Zorgkantoor mocht vrouw uit
Deventer laten bespieden en
fotograferen door detective

Mag je een privédetective inzetten om na te gaan of iemand onterecht zorggeld
declareert? Volgens de Centrale Raad van Beroep, de hoogste rechter, mocht
zorgkantoor Midden-lJssel een vrouw uit Deventer door een detective laten
bespieden en fotograferen. Het zorgkantoor sluit niet uit in de toekomst vaker zo te
werk te gaan. ,,Maar alleen als we echt geen andere manieren hebben om op fraude
te controleren.”

In eerste instantie oordeelde de rechter nog dat het zorgkantoor te ver ging. In 2016
kreeg Zorgkantoor Midden lJssel een melding van mogelijke zorgfraude in Deventer. Er
werd getwijfeld aan het aantal uren dat een vrouw daadwerkelijk zorg leverde aan drie
van haar familieleden. Er zou te veel zijn gedeclareerd. Het zorgkantoor vordert zo'n
150.000 euro terug van de vrouw.

Gefotografeerd

De vrouw werd in opdracht van het zorgkantoor dagenlang geschaduwd door een
privédetective. Die maakte vier dagen lang heimelijk foto's van het komen en gaan van
de vrouw. Qok prepareerden detectives de poort van de vrouw, om te zien of die gebruikt
werd.

Daarmee ging het zorgkantoor zijn boekje te buiten, vond de rechtbank in Zwolle eerder.
De Centrale Raad van Berogp (CRvB), de hoogste rechter in dit geval, heeft die
uitspraak nu vernietigd. Volgens de rechter had het zorgkantoor geen andere manieren
om vast te stellen of de gedeclareerde zorg daadwerkelijk werd verleend.

Komen en gaan

Volgens die gerechtelijke instantie mocht het zorgkantoor de vrouw wél laten bespieden
door een privédetective. Daarbij speelt mee dat de waarnemingen voornamelijk waren
gericht op het komen en gaan van de zorgverleners, verricht zijn vanaf de openbare weg
en geen betrekking hadden op gebeurtenissen in de woning van de vrouw zelf. Daarbi]
mochten de privédetectives ook foto's maken volgens de rechter.

Poort

Ook prepareerden detectives de poort aan de achterzijde van de woning van de vrouw,
om zo te kunnen constateren of die gebruikt werd. Volgens de rechter kon je daarmee
alleen zien of de poort was gebruikt, maar niet door wie, wanneer en hoe vaak. Daarmee
zou de inbreuk op de privacy beperkt zijn.

Het zorgkantoor sluit niet uit dat in de toekomst vaker op dezelfde manier te werk wordt
gegaan, maar alleen als het niet anders kan, zegt woordvoerder Nynke Wiersma. | Als
blijkt dat het de enige wijze is om de rechtmatigheid van de uitkering van zorggelden na
te gaan, dan zullen we daar mogelijk weer gebruik van maken. Zorgvuldigheid is wel heel
belangrijk.”



